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1. IDENTIFICACION ASIGNATURA
ASIGNATURA
CARRERA
CODIGO
NIVEL

REQUISITO

2. OBJETIVOS

OBJETIVOS

: DISENO DE SISTEMAS

: Administracién Publica
13734

17

: Racionalizacion

Entregar la capacidad de entender al sector publico, desde el enfoque de sus
sistemas componentes, con sus interacciones y elementos y avanzar los
instrumentos esenciales, para disefo, operacion y evaluacién de dichos sistemas.

TEXTOS GUIAS Y DE CONSULTA

1.- Para la primera Unidad:

Introduccion a la teoria general de sistemas. Oscar Johanssen.

2.-Para la segunda Unidad:

Manual de Organizacion del Gobierno de Chile (Biblioteca de la Carrera).
Técnicas de andlisis de sistemas (Separatas de la asignatura.)

3.- Para la tercerea Unidad:

Separatas y documentos a entregar por el profesor.

La presente bibliografia es complemento del conocimiento sustantivo y de
mayor jerarquizacion que es el que se imparte en el aula.
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PROGRAMA DE CONTENIDOS:

Unidad Tematica I: Conceptos y Terminologia.

Sesion 1. Conceptos y terminologia de la teoria de sistemas.

Sesion 2. Elementos, principios, organizaciones y disefio.

Sesion 3. La teoria de sistemas y la organizacién de la administracién publica de
Chile. Sesion 4. Analisis de los conceptos basicos de sistemas en relaciéon a la
contingencia de algunos sectores de la administracion publica.

Unidad Tematica II: Técnicas para el Diseiio de Sistemas.

Sesion 5. Definicion de productos. Articulacién y validacion de productos.
Sesion 6. Especificacion de procesadores de productos.

Sesion 7. Técnicas de documentacion.

Sesion 8. Técnicas de diagndstico organizacional.

Sesion 9. Técnicas de Trabajo e Insumos.

Sesion 10. Técnicas de direccion.

Sesion 11. Primera Prueba

Unidad Tematica III: Analisis y Disefio de Algunos Sistemas Operativos.

Sesion 12y 13. El sistema politico.

Sesion 14 y 15. El sistema de produccion.
Sesion 16 y 17. El sistema de planificacidn.
Sesion 18y 19. El sistema financiero.

Sesion 20.  El sistema de control.

Sesion 21. El sistema normativo.

Sesion 22. El sistema de recursos humanos
Sesion 23y 24. El sistema de Gerencia publica
Sesion 25y 26. El sistema de abastecimiento
Sesion 27. El sistema de informacion
Sesion 28.  Segunda prueba.

Para cada sistema desarrollan sus elementos componentes tedricos y su presencia
actual y analisis critico, en la administracion publica chilena. Se incluye misidn,
articulacidon técnicas principales.
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Unidad Tematica IV: Desarrollo de un sistema integral.

Sesion  29. Metodologia para crear un servicio publico, en su organizaciéon
articulacion y en sus sistemas operativos principales, enfatizando aspectos relevantes
a tener presente desde el punto de vista del Director del Servicio como
“Administrador Integral”.

Sesion 30. Ejercicios por grupos en relacion al contenido del punto anterior.

MEDIOS DE EVALUACION Y FACTORES DE PONDERACION DE LA
CALIFICACION

La evaluacidn incluira los siguientes elementos, con sus respectivas ponderaciones:

Primera prueba: 45%
Segunda prueba: 45 %
Ayudantia: 10%

En caso de no alcanzar la nota promedio de aprobacién minima de 4, el alumno,
siempre y cuando la reprobacion de la asignatura sea superior o igual al 35% del total
de los alumnos formalmente inscritos y su promedio esté entre 3.5 y 3.9, rendira una
prueba acumulativa con una ponderaciéon del 40%, mientras el 60% restante
corresponderd a la nota promedio del semestre.

ASISTENCIA REQUERIDA

Se requerird para aprobar el curso un minimo de 70% de asistencia a las sesiones en
que se imparten las clases de la asignatura.

METODOLOGIA

1. En las primeras clases se ampliaran y profundizaran técnicas de Racionalizacidn.

2. Cada sistema de los consultados en el programa sera expuesto en tres partes:
conceptos y teorias: técnicas y; articulacion en el proceso de modernizacion del
Estado.

3. Para efectos del trabajo a realizar durante el semestre se entregara una pauta.
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