PROGRAMA DE ASIGNATURA
CONTROL INTERNO,
GOBERNANZA Y RIESGOS

1.- DATOS DE LA ASIGNATURA

Asignatura Control Interno, Gobernanza y Riesgos
Carrera Contador Publico y Auditor
Caodigo 362333
Cldios SCT- |5 | Diecto | home | Autanomo | S81oes
Semanal Semanal
Nivel 5° semestre
Prerrequisitos Procesos Contables Il, Planificacién y Direccion Estratégica
Categoria Obligatorio
Area del
Conocimiento Ciencias Sociales
segun OCDE
Nombre Profesora/Profesor Correo Electréonico
Profesor(es)

2. CONTRIBUCION AL PERFIL DE EGRESO

La asignatura contribuye al desarrollo del conocimiento tedrico, conceptual v
practico de las Auditorias que en esencia son disciplinas relacionadas con los
riesgos y el control.

La asignatura aporta al perfil de egreso, al atender lo siguiente:

‘Disefiar, implementar y evaluar sistemas de informacion con una vision
integral, con el objeto de generar informacién para controlar la gestién
apoyando el proceso de toma de decisiones en un ambiente altamente
complejo y globalizado”, en particular desde la perspectiva de la evaluacion del
sistema de informacion para identificar debilidades y mejoras respectivas.

“Auditar externamente emitiendo una opinion fundada. Auditar internamente la
confiabilidad de la informacion apoyando la gestion de riesgos y participando
como agente de cambio”, mediante el conocimiento de |os riesgos vy controles
los cuales son el eje central de este curso e insumos para desarrollar las
auditorias de gestion/desempeno y la auditoria financiera.

“Asesorar, participar y/o liderar, en las areas propias de su desempefo
profesional, enfrentando los procesos de torma de decisiones organizacionales”,
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controles para gestionarlos, siendo analizados desde una perspectiva interna vy
externa.

“Comunicar efectivamente los resultados de su labor profesional a nivel interno y
externo”, mediante el conocimiento de las normas que regulan la profesién en
cuanto a la forma de dar a conocer los resultados de su trabajo.

“Actuar y desempenar su quehacer profesional éticamente respetando a la
sociedad en su conjunto”, conociendo, entendiendo y aplicando las normas
relativas a los controles, y apegandose a los codigos de ética que regulan la

Lprofesion a nivel nacional e internacional.

3. RESULTADOS DE APRENDIZAJE (RdeA)

Resultado de aprendizaje general

Entender el propdsito y alcance del control interno, concebido como un sistema integral en
la organizacion y la importancia que éstos tienen para la gestion de esta. Destacar las
diferencias entre control interno y control de gestion y el rol de la auditoria en el control y
viceversa.

Resultados de aprendizaje especificos Unidades tematicas
1. Conocer y entender los diferentes cuerpos tedricos, a| Fundamentos tedricos del
través de método de casos, para operacionalizar los | “Control”
objetivos del control interno..
2. Identificar los riesgos a los que estdan expuestas las| Riesgos
organizaciones para disehar e implementar sistemas de
control interno que gestionen dichos riesgos.

3. Analizar y aplicar el marco teérico y normativo Gobernanza y Marco
relacionado con la gobernanza. Normativo

4. Conocer los diferentes lineamientos sobre control| Sistema de Control
interno, y disenar e implementar sistemas de control | Interno (basado en

interno para gestionar los riesgos Coso)
5. Aplicar los conocimientos adquiridos en las unidades | Proyecto de aplicacion
anteriores

4. ESTRATEGIAS DE ENSENANZA Y DE APRENDIZAJE

En docencia directa, en la sala de clases, se realizan exposiciones dialogadas sobre los topicos
asociados al curso, como evaluacion de riesgo, disefio de controles, etc.

De forma grupal se realizan estudios de caso de problemas y sus respectivas soluciones, junto con
actividades de ABP, los que se basan en situaciones reales como, caso en los que la falta de controles
podria impactar, nolicias de temas empresariales,




Se desarrolla un proyecto semestral grupal - cooperativo, con avances mensuales y exposiciones de
los estudiantes. El tema dice relacion con analisis de informacion real de empresas significativas de
diversas industrias.

El trabajo autdnomo de los estudiantes se relaciona con lecturas vy analisis de la bibliografia, por
ejemplo, las teorias que dan sustento al control interno, & invesligaciones sobre contenidos
adicionales a los vistos en el curso con el fin de suplir necesidades propias de los proyectos de cada
grupo. Ademas, resuelven problemas de temas sugeridos por el profesor, relacicnados con temas de
actualidad.

Especial valoracion, como trabajo auténomao, tiene la asistencia a seminarios o charlas de profesores o
personas destacadas de |la profesion.

Como una forma de potenciar la relacion con la realidad del trabajo del CPA, se invita a profesionales
destacados para desarrollar temas especificos, acerca del rol profesional y responsabilidad &tica.

Asimismo, se visitan empresas e instituciones reguladoras, como una forma de acercar al estudiante a

la realidad de las organizaciones y el trabajo que realizara en el futuro,

5. EVALUACIONES

Como diagnodstico se proyecta un video ad-hoc a los temas del curso, con una evaluacion
formativa a través de intercambio de ideas sobre el tema tratado para lograr un significado
compartido; plantear preguntas que motiven la participacion, y destacar las ideas relevantes que
emerjan de la discusion.

Como evaluacion formativa se considera:

= Exposiciones orales de temas breves (Heteroevaluacion y evaluacion de pares).

= Informes breves de avance (Heteroevaluacion).

= Para obtener informacién acerca del aprendizaje, se aplicara exit ticket, en la modalidad 3 —
2 — 1 (tres conceptos aprendidos, dos temas que necesitan profundizar y una pregunta). Asi
el profesor puede identificar los conceptos incorporados, los temas no comprendidos o los
énfasis que se requieren segun las respuestas de los estudiantes y reformular los énfasis de
los temas.

Finalmente, como evaluacion sumativa se aplica:

— Controles (Heteroevaluacion).

— Pruebas escritas programadas (Heteroevaluacion).

— Exposiciones orales del trabajo final (Heteroevaluacion y evaluacion de pares).

— Pruebas orales programadas (Heteroevaluacion)

Para las evaluaciones de los trabajos y exposiciones que impliquen la participacion de pares, se
utilizaran rabricas, las que se entregaran al momento de definir la actividad.

Eventos evaluativos Ponderacion
Controles y/o trabajos (incluyen todas las 15%
evaluaciones que no corresponde a pruebas)
Prueba Programada (PP) 1 30%
Prueba Programada (PP) 2 30%
Proyecto de aplicacion semestral 25%

Para aprobar el curso es condicidon que el estudiante tenga una calificacién igual o superior
a 4.0 en cualquiera de las dos Pruebas Programadas y un promedio final de 4.0.
Quedara a criterio del profesor de la catedra que aquellos estudiantes que hayan
obtenido una de las dos PP con calificacion menor a 4.0 y su nota de presentacion sea
igual o superior a 3,8 puedan optar por rendir examen de caracter oral




6. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

Fara el correcto desarrollo de este curso se requiene:

Considerar el Decrate Universitario 206 v modificaciones como norma de comportamianto
esperado para el estudiante.

El curso requiere 753% de asistencia a dases. dejando evidencia de ello en una nomina
firmada por cada estudiante, gue luego se registra en la intranat.

Las inasistencias a pruebas programadas deben ser justificadas ante la Coordinacidn
General de la carrera. Los estudiantes autorizados rendiran una prueba al final del
semesirea.

Durante la clase se deben observar las normas basicas de buenas costumbres vy respato
mutiuo.

Es especialments relevante, observar v aplicar las normas y codigos de ética de la
profesion, como integridad, objetividad, escepticismo, responsabilidad, en cada actuacidn
del curso.

— 1 El rabajo semesiral ge nveshgacion se debe entregar en la lecha delimda, en fomma y

fondo. Los integrantes de cada equipo deberan firmar un compromiso de responsabilidad,
declarando haber trabajado & conciencia en el logro de los objetivos del equipo.

7. RECURSOS DE APRENDIZAJE

Normas internacionales obligatorias

1. Control Interno — Marco Integrado (Marco y
apéndices) Actualizado 2013

2. COSO Enterprise Risk Management - Integrating with
Strategy and Performance (actualizado a 2017)

Libros y otras Publicaciones

3. Estupifian Gaitan Rodrigo “Control interno y fraudes:
analisis de informe COSO |, Il y lll con base en los ciclos
transaccionales” (libro disponible en version digital en
biblioteca digital USACH)

Libros,
publicaciones
académicas,
publicaciones
profesionales

4. Santillana Gonzalez Juan Ramon “Sistemas de

Control Interno” 3° edicién

Publicaciones Académicas

1. Teoria de la contingencia

Otley, David (1980) “The contingency theory of management
accounting: achievement and prognosis” Jokipii, Annukka
(2010) “Determinants and consequences of internal control in
firms: a contingency theory based analysis”

2. Reporte de control interno

Schneider, Arnold; Gramling, Audrey; Hermanson, Dana; Ye,
Zhongxia (Shely) (2009) “A review of academic literature on
Internal Control reporting under SOX”

Doyle, Jeffrey; Ge, Weili; McVay, Sarah (2007) “Determinants of
weaknesses in internal control over financial reporting” Cédigos
de ética

1. Manual del Cédigo de Etica para profesionales de

la Contabilidad, edicién 2014, IES BA-IFAC+

2. ISSAI230 - Cadigo de Etica, INTOSAIl3




Marco legal obligatorio

1.
2.
3.

4.

© ®

10.

Ley N°18.045 de Mercado de Valores

Ley N°18.046 de Sociedades Andnimas

Ley N°20.382 de Perfeccionamiento de los Gobiernos
Corporativos.

Ley N°20.393 de Responsabilidad Penal de las personas
juridicas (Lavado de activos, financiamiento del terrorismo y
cohecho); Ley 21.121 (2018) responsabilidad penal entre
privados.

Ley N°20.818 (2015) Perfecciona Los Mecanismos De
Prevencién, Deteccion, Control, Investigacion y

Juzgamiento del Delito de Lavado de Activos

Ley N°21.121 (2018) Modifica EI Cédigo Penal y Otras
Normas Legales para la Prevencion, Deteccion y
Persecucion de la Corrupcion

Principios de Gobierno Corporativo — OCDE y G20

Principios de Gobiernos Corporativos para Empresas Publicas
Sarbanes-Oxley Act of 2002 and the Public

Company Accounting Oversight Board

Norma de Caracter General (NCG) N461- Factores ESG, que
modifica la estructura y contenido de la memoria anual de los
emisores de valores y deroga la NCG 385 de 2015

Paginas web

https://www.coso.org/
http://www.ifac.org/
http://www.intosai.org/
h :/Ina.theiia.org/P IIAHome. X
http://www.acfe.com/

http://www.iaichile.com

oakwbh-=

Plataformas

—

. https://ebookcentral-proquest-
com.ezproxy.usach.cl/lib/bibliousachsp/home.action

Reportes Profesionales

1. “Report to the Nation: On occupational fraud and abuse”,
ACFE
2. “Comités de Auditoria: Mejores practicas para aumentar
su efectividad”, PWC
Otros 1. Modelo de las tres lineas. The institute of internal auditors
[1 Koontz, Harold & Weihrich, Heinz “Elementos de
Administracion, un enfoque internacional y de innovacion”
Otros recursos Octava Ed.iCié” .
. [0 Arens, Alvin; Elder, Randal & Beasley, Mark “Auditoria, un
complementarios £ ; " ) X -
nfoque integral”, decimoprimera edicion
(1 Estupifian, Rodrigo “Administracion de riesgos E.R.M. y la

Auditoria Interna”



http://www.ifac.org/
http://www.intosai.org/
https://na.theiia.org/Pages/IIAHome.aspx
http://www.acfe.com/
http://www.iaichile.com/
https://ebookcentral-proquest-com.ezproxy.usach.cl/lib/bibliousachsp/home.action
https://ebookcentral-proquest-com.ezproxy.usach.cl/lib/bibliousachsp/home.action

8. PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

UNIDAD 1 - Fundamentos Teoricos del Control

RdeA - Conocer y entender los diferentes cuerpos tedricos, a través de método de casos, para operacionalizar los objetivos del control interno.

Hrs. Horas

Semana Temas Actividades Trabajo Trabajo
Directo | Auténomo

1 Control Interno y Externo Revision de los diferentes enfoques del control. Definiciones, | Clases expositivas y discusion 3 5
propositos, objetivos, responsables. Diferencias con el control
de gestidn. Visidn general de un sistema de control interno.

2 Fundamentos tedricos Teorias del riesgo y del control y sus aplicaciones. Modelos de| Revision y discusion de publicaciones 3 6
control interno, incluyendo los organismos emisores, con académicas
énfasis en el modelo Coso.

Presentacion del modelo Coso y aspectos relevantes en
cuanto a sus objetivos, caracteristicas, entre otros.

UNIDAD 2 - Riesgos

RdeA - Identificar los riesgos a los que estan expuestas las organizaciones para disefiar e implementar sistemas de control interno que gestionen dichos
riesgos.

3 Riesgos Definiciones relevantes de factores de riesgos y riesgos. Clases expositivas y discusion de casos. 3 6
Naturaleza y categorias relevantes y comunes de Riesgos,
incluyendo riesgo legal, riesgo reputacional, riesgo financiero,
riesgo operacional, riesgo mercado, riesgo sistémico; riesgos
estratégicos, corporativos, riesgo de fraude, de las TIC y ESG.
Ejemplos con los aspectos relevantes de un riesgo:
descripcion, impacto, probabilidad, priorizacién, duefio del
riesgo, acciones requeridas, entre otros.

4 Riesgo de fraude Definiciones de factor de riesgo de fraude, riesgo de fraude y | Clases expositivas y andlisis de casos. 3 6
fraude, teorias de fraude y categorias y esquemas de fraudes
segun ACFE.

5 Riesgo de fraude Evaluacién del riesgo de fraude, incluyendo, valoracion de los [Clases expositivas y andlisis de casos. 3 6

riesgos de fraude. , Buenas practicas y herramientas para la
evaluacion del riesgo de fraude.

Utilizacion de la normativa legal relacionada con riesgos
asociados al lavado de activos, financiamiento al terrorismo,
corrupcion, entre ofras.

6 Riesgos de Tl y ESG Tipos de riesgos de las TIC, incluyendo riesgo de Clases expositivas y discusion 3 6
ciberseguridad




Riesgos asociados a las variables/factores ambientales
(incluyendo riesgos climaticos), social y de gobernanza.

UNIDAD 3 — Gobernanza y Marco Normativo

RdeA - Analizar y aplicar el marco tedrico y normativo relacionado con la gobernanza

7 Introduccién y marco regulatorio [Marco tedrico de la gobernanza. Informe Cadbury Clases expositivas y discusion de los casos

Leyes 20.382 y normativa relacionada. Leyes de que motivan la principal normativa

responsabilidad juridica (incluye responsabilidad de directores
de S.A., de RL y otros tipos de sociedades; ley 20.393 y NCG
relacionadas de la CMF y Sarbanes Oxley

8 Gobierno Corporativo y Objetivo, alcance, principios, buenas practicas, sostenibilidad | Clases expositivas y revision de los principios
principios y grupos de interés, conformacion del gobierno corporativo, de gobierno corporativo a través, por ejemplo,
integracion/relacion del control interno con el gobierno de cuestionarios o listados de verificacion

corporativo, entre otros.
Ejemplo de una estructura de gobierno.

UNIDAD 4 -Sistema de Control Interno (basado en Coso)

RdeA - Conocer los diferentes lineamientos sobre control interno, y disenar e implementar sistemas de control interno para gestionar los riesgos

9 Evaluacion de los componentes | Entorno/ambiente de control, evaluacion de riesgos, Analisis de COSO aplicando herramientas de
de Coso; actividades de control, informacion y comunicacion, autoevaluacion

monitoreo/seguimiento, incluyendo los 17 principios y los
puntos de enfoque.

Ejemplos
10 Evaluacion de los componentes | Entorno/ambiente de control, evaluacion de riesgos, Analisis de COSO aplicando herramientas de
de Coso; actividades de control, informacion y comunicacion, autoevaluacion.

monitoreo/seguimiento, incluyendo los 17 principios y los
puntos de enfoque.

1" Gestion de riesgo Gestion del riesgo basado en Coso ERM (actualizado 2017) y | Clases expositivas y taller/ejercicio de
la creacién de valor con sus 5 componentes: gobierno y aplicacion

cultura, estrategia y establecimiento de objetivos, desempefio,
revision y monitoreo, e informaciéon, comunicacion y reporte.

12 Gestion de riesgo Identificacion de riesgos relevantes o significativos, valoraciéon | Clases expositivas y analisis de casos
de los riesgos (probabilidad e impacto), priorizacién de los
riesgos: mapeo y matriz de riesgos, respuesta a los riesgos.

13 Controles Definiciones y dimensiones de los controles (disefio, Clases expositivas y aplicacion
implementacion y efectividad de su operacion/funcionamiento).

Tipos/categorias de controles, tales como controles
estratégicos, controles de la administracién/gerencia, controles
del proceso, controles a nivel de la entidad y controles a nivel
transaccional, controles clave, actividades/procedimientos de
control.




14 Controles Disefio de controles por principales riesgos a través de un taller| Aplicacion 3 6
integral desde la identificacion de los factores de riesgos,
riesgos, gestion de riesgos y controles que gestionen esos
riesgos; abordando con suficiente especificidad las actividades
de control de Coso | (autorizacion, aprobacioén, segregacion de
funciones, etc.).
15 Documentacién de controles Documentacion a nivel de procesos, transacciones y Clases expositivas y ejercicios de aplicacion 3 6
aplicaciones. Disefio de flujograma de procesos y aplicacién
de controles
UNIDAD - Proyecto de Aplicacién
RdeA - Aplicar los conocimientos adquiridos en las unidades anteriores
16 Trabajo semestral Presentacién de trabajos 3 5
17  |Trabajo semestral y clausura Presentacion de trabajos y cierre del curso 3 5
TOTAL, HORAS 51 99

TOTAL, HORAS

150




